tavs Medlemsenkat HT -23: Kommentarer, anonymiserat  2%**%
Kategorier
KAT. 1 Under 10 ar
KAT. 2 10-16ar
KAT. 3 17-26ar
KAT. 4 27 -39 ar
KAT. 5 40 ar och aldre
KAT. 6 Ridskoleryttare
KAT. 7 Ryttare med egen hast
KAT. 8 Vardnadshavare till ridskoleryttare
KAT. 9 Vardnadshavare till ryttare med egen hast
KAT. 10 Ovrig medlem

Vissa kommentarer ar nagot redigerade for korrigering av grammatik och stavning, samt anonymisering.

Kanner du dig vilkommen i klubben?

Overviagande positiva kommentarer

>
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Kommentar

5: All personal ar jattetrevlig, men det finns en person som inte ar nagon
"muntergok" direkt!

6: Alla i stallet ar alltid trevliga och hjalper till om man behdver.

6: Alla ar sa trevliga och hjalper garna till.

6: Allt &r sa bra.

6: Alltid manga leenden och néastan alla hélsar oavsett alder.

6: Alltid trevligt bemotande.

5: Bra information, bade i stallet pa anslagstavlor och pa sociala medier. Alla
halsar och ar hjalpsamma.

5: De allra flesta hejar vilket ar trevligt.

5: De flesta hejar pa varandra och det ar trevligt.

6: Far alltid hjalp och blir trevligt bemott.

5: Hade varit annu harligare om all personal halsade, ex stallvardar. Men alla

som man soker kontakt med har ett gott och fin bemdotande.
6: Har ar alla valkomna oavsett bakgrund och det dr ndgot som man maérker ar

en av grundstenarna i ridklubben.
: Ibland har jag inte nagon att vara med men det hander inte sa ofta.

: Ja, de flesta ar jattesnalla.

: Ja, far alltid ett eller fler hej nar jag kommer.

: Jag har alltid trivs pa ridskolan.

: Jag kdnner mig alltid trygg och har alltid roligt.
: Jag kdnner mig trygg.

: Jag kdnner mig trygg och vialkommen i stallet.
: Kdnner en stark gemenskap.

: Kdnner mig alltid vdlkommen.

: Man vet att man kan kanna sig trygg ndar man kommer till stallet for att det
finns alltid stallvardar dar som kan hjalpa en ifall ndgot hander.

6: Man bjuder med folk.

6: Personalen ar alltid hjalpsam och valkomnande.

DO OB OO O LWV

5: Trevligt bemotande av kansliet och av ridlarare.

6: Trevligt med stallvdardar som finns att frdga om det ar nagot man undrar.

Overviagande negativa kommentarer

7

8

9

10

Kommentar

4: Alla halsar inte. Dom fragar inte om jag kan gora iordning min hast sjalv.




2av8

Medlemsenkat HT -23: Kommentarer, anonymiserat

2024-12-03

4 5 6

X X

7

8

9

10

Kommentar
1: Av eleverna i gruppen ar det god sammanhallning men jag har blivit utsatt

for daligt bemoétande av ledning och personal.
4: Det ar for ofta som personer som vistas inom ridskoleomradet kdnns

otrevliga och exkluderande. Det star pa skyltar runt om pa ridskolan att vi
sager Hej till varandra. Men om inte de vuxna visar hur man gor ar det svart for
barn och ungdomar att ta efter ett trevligt beteende. Trist da jag upplever att

detta har 6kat de senaste aren pa ridskolan.
5: Gar bra. Man far gora allt sjalv, kan bli svart for dom som ej har erfarenhet.

Ser folk satta pa tréns och sadel fel.
3: Hade en fin kdnsla av vdlkomnande positiv klubbanda tidigare, numera finns

den ej. Personalen ar ofta stressade och ibland ovilliga att alls prata om man
fragar om nagot. Detta kan bero pa ett daligt ledarskap fran ledningen som
tydligen inte tar tillvara pa sina medarbetares kompetens. Kanner styrelsen till
detta?

4: Ibland gor jag det, finns vissa som har en attityd som &r lite avvisande.
5: Ibland kdnner jag mig lite utanfor.

6: Kan ibland tycka att alla inte halsar i stallet. Jag kan forsta att unga flickor
kan vara blyga men det ar ofta stallvdrdarna som inte halsar, trakigt.

2: Kanns slutet, inte sa manga 6ppna vagar in. Man haller sig till "sina".

5: Skulle 6nska att vi var annu lite battre pa att se alla och hélsa, speciellt dom
som jobbar i stallet eller som ridlarare.

2: Stelt, ingen halsar.

Kanner du att du kan vara dig sjalv i klubben?

Overviagande positiva kommentarer

X I X XX X X X &
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Kommentar

: Alla ar jattesnalla och ingen démer.

: Att vara mig sjalv ar att vara med hastar.
: Det far jag vara.

: Ja, det kdnner jag.

:Ja, det kdnner jag.

:Ja, lite.

ua ~ OO OO OO

: Ja, nastan helt, sen maste man ju anpassa sig i en stallmiljo.

6: Jag kdnner att jag kan vara mig sjalv dar da vi alla som ar dar ar dar for att vi
gillar samma sak, vilket betyder att det ar valdigt fa dar som kommer doma mig
ifall jag gor nagot fel. Alla ar ju nya pa en sport nagon gang i sitt liv, darfor ar
det fa som démer dig. Darfor kan man alltid vara sig sjalv.

6: Jag kdnner att jag kan vara mig sjalv och uttrycka mig, och jag ar inte radd
att stalla fragor till personal eller ridlarare.

5:Jag ar trygg i mig sjalv sa oftast ar jag mig sjalv.

6: Man ar den man ar.

5: Tycker att det ar trevlig stamning i stallet. De flesta hélsar.

6: Upplever ingen prestige, alla vilkomna oberoende erfarenhet, kon m.m.

6: Vet inte vad som menas men jag kan rida sjalv i ridhuset och pa
anldggningen utan att nagon ifragasatter. Jag kan ga upp och fika och prata och
alltid ar det nagon som ar trevlig.

6: Ar alltid mig sjalv.

Overvigande negativa kommentarer

7

8

9

10

Kommentar
1: De i gruppen halsar inte.
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5: Jag kan vara mig sjalv, men jag ar ocksa trygg i min egen personlighet. Men
X X X kanslan ar att manga runt omkring inte inkluderas om de inte beter sig pa ett
visst satt eller klar sig pa ett visst satt.

X X 1: Jag kdnner att jag som elev inte kan framféra mina asikter till klubben, jag
blir inte lyssnad pa.

X X X 4: Kan ibland kdnna att det férvantas mer hastkunskap av mig, pa grund av min
alder, an vad jag faktiskt har.
3: Se foregaende svar. ("Hade en fin kansla av valkomnande positiv klubbanda
tidigare, numera finns den ej. Personalen ar ofta stressade och ibland ovilliga

X X Jatt alls prata om man fragar om nagot. Detta kan bero pa ett daligt ledarskap
fran ledningen som tydligen inte tar tillvara pa sina medarbetares kompetens.
Kanner stvrelsen till detta?")

Kanner du stolthet nar du tianker pa OFK?
Overvagande positiva kommentarer
1 4 5 6 7 8 9 10 |[Kommentar

X X 6: Bra ridlarare, bra hastar, sunda varderingar och bemotanden. Fantastiskt
fina lokaler!

X 6: Det ar mitt liv OFK.

X X 6: Fantastiskt hastmaterial.
5:Ingen fraga jag reflekterat 6ver tidigare men ja, det skulle jag sdga. Bra
struktur finns, fina och aktiviteter for barnen. Gott bemdotande i alla fragor.

X X Skulle 6nska att det alltid fanns nagon i stallet att be om hjédlp om nagon av
barnen far en hast som inte ar snall i boxen for att skapa ytterligare trygghet &
stolthet.

X 6: Ja, det ar en fin ridklubb som jag ar stolt att fa vara med i.

X 6: Ja, for att jag vet hur bra hastarna har det p& OFK och hur bra ridlérare vi
har.

X 6: Ja, for det ar kul att vara har.

X X 6: Ja, jag har varit med i sa manga ar. Forr i tiden sa var man verkligen inte

valkommen, typ pa 80-talet. Nu verkar det som att alla far vara med.
X 6: Ja, jag kanner mig mycket stolt!
X 5:Ja, jag kdnner mig stolt Over hastarna, varat arbete och nér jag rider.
X 6: Jag kanner mig stolt nar jag tanker pa att jag ar ridskoleelev pa OFK.
6: Jag var dven ryttare av klubben tidigare. Klubbens och ridgruppens

X X gemenskap var alltid fantastiskt. Jag hoppas att min dotter kan uppleva den
snart.

6: Jag ar stolt att vara inne pa mitt tjugonde ar pa ridskolan och det finns
anledningar till att det blivit sa pass manga ar - en riktigt trevlig "fritidsgard" for

X X barn och ungdomar men likasa vuxna och aldre, upplever inte att det existerar
nagon alderism. Alla har ett gemensamt intresse och karlek for hastar och
ridsporten.

X X 6: Japp, det gor jag.

X X 5: Stolt 6ver det fina ridhuset och omradet runtomkring, fina uteritter.

X ]6: Stolt 6ver klubben, gemenskapen, hasthallningen, anldggningen.
X X 6: Star for fin hasthallning och gott tank vad galler utbildning for saval elev som
hast.
X X X 6: Valskott och trevligt.
Overvagande negativa kommentarer
1 4 5 6 7 8 9 10 JKommentar
X X X 4: Bade och, tyvarr kanns organisationen ostrukturerad och inte sa
sammansvetsad just nu i och med nybygget och renoveringen.

X X |3: Denna fraga bor styrelsen noga diskutera.
5:Ja, det &r en mycket bra ridskola. Hastarna far dock sta inne val manga

X X timmar om det stammer att de sldpps in redan klockan 13. Vilket gor att jag
inte satter full poang.
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Kommentar

4: Jag har kant mig stolt 6ver att vara en del av klubben, men kdnner mig lite
tveksam efter att det varit s manga hastar som forsvunnit av olika
anledningar. Kédnns som de ridits sonder pga for fa hastar pa anldggningen och
det drar ner betyget.

2: Jag har tidigare varit mycket stolt éver att tillhéra OFK men tycker att
kvaliteten pa ridskolan och bemé6tandet av elever sjunkit mycket senaste aret.
2: Kanner inte klubben sa val.

3: Lite mycket avlivningar, lite fér mycket industri ibland.

4: Vet inte vad jag ska svara.

Kinner du gemenskap néar du tianker pa OFK?

Overvigande positiva kommentarer

X |X X X | &

> > x| X
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8
X
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Kommentar

5: De allra flesta ar glada och hjalpsamma mot varandra.

5: Deltar inte i s3 mycket mer an ridlektionerna och dar har vi ett trevligt
klimat.

5: Fin gemenskap med min ridgrupp.

5: Har manga vénner!

5:Ja, absolut . Nu &r jag inte med i nagra grupper mer men jag kanner anda
gemenskap, men lite utanfor eftersom jag anda ar privatryttare.

6: Ja, det gor jag.

5: Ja, darfor att man snabbt hittar nya vanner dar och da blir alla snabbt som
nya vanner, s man behdver nistan aldrig kiinna sig ensam nar man ar pa OFK.

6: Jag har alltid nagon att vara med.

5: Jag kanner mig véldigt trygg pa OFK. Jag kdinner mig trygg med histarna och
personalen, och jag tycker att det ar trygg och lugn stamning.

6: Jag kanner mycket gemenskap nar jag tinker pa OFK.
6: Om man ar har sa ar man schysst.

4: Stor ridskola och jag har bara ridit har i tva ar men valdigt trevlig grupp.

6: Varldens basta ridskola.

Overviagande negativa kommentarer

(=)]
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8

9

10

Kommentar
2: Har varit for kort tid for att kunna kanna sa

4: | vissa fall ja men pa andra satt nej. Nar man som oftast far rida ponny i SH
grupperna blir det Iatt att man hamnar utanfor och inte hinner socialisera med
de andra i gruppen da man alltid gér iordning i olika stall.

1: Ingen halsar, i ridgruppen pratar man inte med varandra, bara vissa pratar
med varandra
4: Jag kanner att det ar stark gemenskap bland folk 6ver 17/18 men att de

yngre ungdomarna kan sprida mkt rykten och skitsnack om varandra och
hastar osv. Men dverlag valdigt bra gemenskap

4: Kanner gemenskap med min ridgrupp men inte 6ver den gransen.

2: Otroligt individuellt tdnkande. Trodde ridsporten hunnit langre men det
finns mycket kvar att jobba pa.

2: Se foregaende svar. ("Denna fraga bor styrelsen noga diskutera.")
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1 2 4 5 6 7 8 9 10 JKommentar
2: Skulle 6nska att klubben hade majlighet att frdmja social gemenskap i hogre
utstrackning. Man kan ga i en ridgrupp i manga ar utan att egentligen ha pratat
med de som rider i samma grupp. Nér jag var liten och red pa ridskola hade vi
fika (+teori) tillsammans efter ridpassen. Den som ramlat av bjéd pa tarta osv.
X X Det skapade dnda en sammanhallning och kansla av gemenskap i gruppen.
Forstar om det inte ar mojligt hos er, men vill anda passa pa att lyfta att jag
saknar det och ser en potential. Ridningen ar ju lite speciell pa det sattet, man
ar pa ett satt ensam i sin utévning daven om man ingar i en ridgrupp, till skillnad
fran andra sporter och idrotter.
X X X 3: Svarta att hitta gemenskap nu nér allt sa utspritt.
X X 4: Tanker inte pa detta.
Kanner du dig val bemott och val behandlad inom klubben?
Overvagande positiva kommentarer
1 2 4 5 6 7 8 9 10 JKommentar
X X 6: Ja, for jag vet att man alltid kan fa hjalp av en snall stallvard som bara vill
hjalpa en.
X X 6: Alla hélsar, hjalp finns att fa vid behov.
X X 6: Alla som kommenterar sager ALLTID bra saker, aldrig varit med om nagon
elak kommentar.
X X 6: Alltid trevliga ridlarare och trevlig personal.
X X 6: Ja, det gor jag.
X X 5: Ja, jag tycker att jag blir behandlad vél och att jag far positiva kommentarer
bade pa plats och pa sociala medier.
X X 6:Ja, man blir jattebra omhandertagen.
X X 5: Jag kanner att det kdnns toppen nér jag ar pa ridskolan.
" " 6: Upplever att det blivit trevligare bemotande, exempelvis sa har alla borjat
saga hej.
Overvagande negativa kommentarer
1 2 4 5 6 7 8 9 10 JKommentar
X 5: Det kan bli konflikter ibland.
4: Jag kan uppleva att vissa andra elever ska filla onddiga kommentarer da
X X man kommer for att gora iordning sin hast infor ett pass sdsom "ah ska du ga
ett pass till", trots att ridlararna har koll och att man sjalv som elev ska behéva
hora det och kdnna att man gor nagot fel som ska rida denna hést pa sitt pass.
5: Kan for ofta sakna nagon, exempelvis stallvard, att be om hjalp vid behov.
X X X Kénns som att de ar oftast upptagna med annat nar hjalp 6nskas. Dock
superfint och hjalpsamt bemotande nar det sker.
X X 4: Kanns ganska okej pa anldggningen, finns vissa som ar dar som har en mer
otrevlig attityd.
X X X 2: Man syns inte, fa (inkl. personal) halsar. Personalen upplevs valdigt stressad
och verkar inte ges tid att hinna med att dven prata med elever.
1: Nar jag kommer till anldaggningen blir jag ofta val bemott att stalltjejer. Men
X X ofta otydliga instruktioner om hastar, utrustning m.m, exempelvis den bettl6sa
studien.
3: Pa lektionerna kdnner jag mig alltid val bemott av min ridlarare. Men i stallet
X X ar det aldrig nagon som sager hej ur personalen, det ar bara vissa elever som
far uppmarksamhet i stallet.
3: Ridit valdigt lange pa Karlsund och upplever en férandring i att bli tagen pa
allvar om man 6nskar framfora oro kring hastarna och hasthallningen pa
X X anldggningen. Personalen kdnns mer stressad, har inte lika mycket tid att
stanna upp och lyssna och stélla fragor, vilket leder till att det kdnns mer och
mer anonymt att vara elev och medlem tyvarr.
" " " 4: Samma orosmoln har. Kanner att ridskolan ar pa vag at fel hall vad géllande
den familjara och glada, inkluderande stamningen.
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X ]3: Se tidigare svar. ("Denna fraga bor styrelsen noga diskutera.")
X X X 5: Tror man skulle kunna jobba lite mer med att ha ett “kundperspektiv”, att
forsta att det ar en tjanst man saljer.
X X 4: Tycker tyvarr en del personal har ett snorkigt satt, att de ar battre an alla
andra.
X 6: Ar 1-2 medlemmar jag har svart fér som kan vara otrevliga och styra nir det
inte har nagot med dom att gora.
Vill du lagga till nagot mer? Skriv garna har nedan!
Overvagande positiva kommentarer
1 2 4 5 6 7 8 9 10 JKommentar
X ¥ Jag har svarat utifran den kontakt jag har som lektionsryttare en gang per
vecka. Jag trivs och ar mycket néjd.
X X Jag alskar Tommy.
X X Jag ar 7 ar och har inga sociala medier.
Jattenojd med att mitt barn far lara sig rida i en liten grupp. Bra gemenskap
X X med barn och foéraldrar i gruppen och duktiga ridlarare och hjdlpsamma
stallvardar.
X X Man maste vara schysst.
X X Nix, inte i nulaget.
X X Sa lange min dotter trivs sa ar jag ndjd, Sporren ar oerhort snabba pa att svara
bade pa mejl och sociala medier. Tummen upp fér dom.
X X Varldens basta ridskola i hela varlden!
X X Alskar OFK.
X X Alskar OFK!
X X Orebro Faltrittklubb &r den basta klubben.
Overvagande negativa kommentarer
1 2 4 5 6 7 8 9 10 JKommentar
X De tre sista fragorna vore fint att veta nagot om.
Det kdnns otryggt att vara i stallet. Manga hastar ska sta l0st, det ar inte sakert
att det finns nagon dar om det hander nagot. Hogt ljud fran flaktar gor att
X X X man inte hér andra i stallet, upplevelsen att man ar ensam 6kar. Tidigare horde
man andras prat och kunde hdnga pa i samtalet fran sin spilta, nu kdnner man
sig ensam pga det hdga ljudet.
Favorisering av elever pa lektionen borde vara nagot ridlararna behéver jobba
X X bort. Vi betalar lika mycket for en lektion men vissa far jamt mycket feedback
och andra bara ett "bra".
X X Inte alla som halsar eller ser en trots att man traffats manga ganger och ridit i
samma grupp, tex pa sommarkurser.
Jag funderar lite pa den bettlésa studien. Tycker informationen om den till oss
elever varit extremt bristfallig, syfte, krav m.m. Det tycker jag att eleverna som
blir utsatta for experimentet kan krava att fa. Det har ocksa kommit till min
X X kdnnedom att ingen ridlarare testade att rida bettlést pa Lassy, innan han
sattes in i studien. Kanns inte snallt mot varken elever eller hast! Forstar inte
riktigt hur de ansvariga tankte dar. Det fungerade inte utan bett sa da var vi
valdigt manga som blev utsatta for en katastrofal lektion pa Lassy.
Jag upplever att stamningen har blivit nagot samre bland barnen i det nya
caféet an i det gamla caféet. | det nya caféet finns Sporrenrummet dar en klick
X X av ridskoleelever stanger in sig. Sedan sitter det elever utanfor, ibland helt
ensamma, som jag upplever inte ”far
vara med”.
Mer ridlarare som ror sig i stallet, inte bara pa sina kontor och personalrum.
X X Mer info om ombyggnation och vad som hander. Norra har statt stilla lange,

utan info.
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Kommentar

Nu har min dotter ridit i 2 ar hos er och jag har lite reflektioner. Ridsporten har
en valdigt lang vag kvar att g&d mot en mer inkluderande stdmning och
sammanhallning. Jag ser hdandelser varje vecka som bekréaftar detta och i grund
och botten grundar detta sig i en mentalitet som handlar om att vara bast och
mest kunnig. Pa lektioner kan barn sitta och skratta och beklaga sig 6ver nagon
som rider fel vag eller enligt dem goér en dalig galoppfattning. Ridlararen ser
och hoér detta och det gors 0 forsok till att sdga att det beteendet inte ar oke;j.
Man ser ingen gemensamhet i stallet utan det handlar mest om att ga runt och
kommentera varandras klader eller pa vilket satt man rider. Jag vet att detta
kommer finnas kvar for det sitter sa djupt rotat inom ridsporten som grundar
sig i att hela tiden strdvar efter att vara battre 4n nagon annan istallet for att se
sig som en helhet dar alla bidrar.

Nygammal medlem som kan sakna den aktiva tavlingsklubb det en gang var.

Ridsporten ar tyvarr och kommer forbli valdigt individuellt anpassad och kring
sana saker som kamratskap och hur man behandlar varandra finns allt att
onska. Om man jamfor ridsporten med en bollsport har ridsporten ljusar kvar
till samma kamratskap. Tyvarr ser jag vid varje tillfalle exempel pa utfrysning
och elaka kommentarer.

Se till att analysera medarbetarnas kompetens och lat dem utnyttja denna.

Skulle uppskatta mer aktiviteter for ungdomar inom dressyr. Klubbtavlingar
som far kdnnas som riktiga tavlingar for ungdomar som vill kunna utvecklas
inom klubben samt mojlighet att fa representera klubben pa tavlingar i lanet
utan att ha egen hast. Skapar gemenskap och stolthet!

Jag tycker att det vore trevligt om ni kunde fixa toaletterna, en fungerande toa
racker inte pa kvallen, och att sanda battre mellan roda ridhuset och stallplan i
vinter. Och gédrna om det ar ledigt i vita ridhuset sa kan man val fa rida dar
istallet, vet att ni tanker mycket pa sakerhet men det har inte varit sakert att ga
med héastarna mellan fast dom har broddar, men det har inte vi ryttare.

Vardegrund dr meningslosa floskler, lagg kraft pa nagot annat.

Aven om det finns ett behov av att f in nya hastar i verksamheten, upplevs det
inte ok att elever ska ta ansvar for att rida till dem. Det kdnns inte sa tryggt
eller professionellt tyvarr. Nar de nya hastarna ar med pa lektionerna for tidigt
okar ocksa riskerna, och lektionstiden kan paverkas av 6kad oro och otrygghet.
Det skulle vara fint om dessa funderingar mots upp for att fa svar pa fragor
som finns, eftersom det annars finns risk for 6kat "stallmuttrande" som bara i
sin tur okar otryggheten.

OFK &r numera en ren ridskoleklubb. Totalt tappat de tre ben som klubben en
gang bestod av. Tavlingsverksamheten och privatryttare utéver
ridskoleverksamheten. Det ar inte ridskolechefen som ska bygga relationen
med privatryttare och tavlingsryttare - det ar styrelsen och den ar tamligen
osvnlig




